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ABSTRACT 
 

This research aims to design and build an input system efficient and accurate online sales 

data for PT. XYZ. The method used in this research is the design method, and system 

development. This system is designed to make things easier online sales data input process 

with comprehensive features can improve the company's sales performance. Results of this 

research It is hoped that it can help PT. XYZ in improving efficiency and accuracy of 

inputting online sales data. 
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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sebuah sistem penginputan data 

penjualan online yang efisien dan akurat bagi PT. XYZ. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode perancangan, dan pengembangan sistem. Sistem ini dirancang 

untuk memudahkan proses input data penjualan online dengan fitur-fitur komprehensif 

yang dapat meningkatkan kinerja penjualan perusahaan. Hasil penelitian ini diharapkan 

dapat membantu PT. XYZ dalam meningkatkan efisiensi dan akurasi penginputan data 

penjualan online. 

 

Kata kunci : Rancang bangun, Sistem, Penjualan Online 

 

PENDAHULUAN 
 

PT. XYZ merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang penjualan 

online. Perusahaan ini didirikan dengan tujuan untuk memanfaatkan potensi pasar yang 

terus berkembang dalam ranah e-commerce. Seiring dengan pesatnya perkembangan 

teknologi informasi dan internet, bisnis online telah menjadi salah satu model bisnis yang 

paling diminati oleh masyarakat. Hal ini disebabkan oleh kemudahan akses, fleksibilitas, 

dan kemampuannya untuk menjangkau pasar yang lebih luas secara global. Dengan 

memanfaatkan platform online, PT. XYZ bertujuan untuk menyediakan produk-produk 

berkualitas dengan layanan yang prima kepada pelanggan. Perusahaan ini berkomitmen 

untuk memberikan pengalaman belanja yang menyenangkan, aman, dan efisien bagi para 

konsumen. Melalui inovasi, kreativitas, dan penerapan teknologi terkini, PT. XYZ terus 

berupaya untuk meningkatkan kualitas layanan dan kepuasan pelanggan. Sebagai 

perusahaan yang bergerak di bidang penjualan online, PT. XYZ menyadari pentingnya 

pengelolaan data penjualan yang efektif dan efisien. Penginputan data penjualan yang 
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akurat dan tepat waktu menjadi faktor krusial dalam menjaga kelancaran operasional serta 

meningkatkan kinerja bisnis secara keseluruhan. 

 

 

METODE PENELITIAN 
 

Metode penelitian yang digunakan yaitu metode waterfall, dengan tahapan sebagai berikut: 

 
Gambar 1. Proses-proses pada Metode Waterfall 

 

1. Analisis, kegiatan menganalisa data yang didapatkan dari permasalahan penjualan 

online. 

2. Desain Sistem, kegiatan membuat desain sistem sesuai kebutuhan menggunakan 

UML. 

3. Pengkodean, kegiatan pembangunan aplikasi program sesuai desain sistem yang 

sudah dibuat. 

4. Pengujian, kegiatan uji coba sistem aplikasi untuk melihat apakah sistem sudah 

dapat berjalan dengan baik tanpa ada kesalahan. 

5. Implementasi, kegiatan program aplikasi sudah dapat digunakan oleh user. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Desain sistem usulan digambarkan menggunakan Use Case diagram dibawah ini : 

 
Gambar 2. Use Case Diagram 
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Use Case Diagram ini terdiri dari dua actor yaitu Admin dan Customer Service, yang 

dapat mengakses use case validasi pembayaran, melihat status penjualan dan data list 

orderan, mengelola data barang dan data customer, merekap data dan mengubah metode 

pembayaran dimana setiap aktornya harus login terlebih dahulu. 

 

 
Gambar 3. Class Diagram 
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Gambar 4. Logic Record Structure 

 

 
Gambar 5. Perancangan User Interface Form Login 
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Gambar 6. Perancangan User Interface Dashboard 

 

 
Gambar 7. Perancangan User Interface Tambah Data List Orderan 
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Kebutuhan Perangkat Penunjang  
1. Sistem Operasi 

Sistem ini akan berjalan dengan spesifikasi minimum software sebagai berikut :  

1. Operating System : Windows 8, 8.1, 10  

2. Database : MySQL  

3. Web Server : Xampp  

4. PHP Version : 7.0+  

5. Browser : Google Chroome  

 

2. Kebutuhan Hardware  

Sistem ini bisa berjalan dengan spesifikasi minimum hardware sebagai berikut :  

1. Processor Intel Core i3  

2. RAM DDR3 4GB  

3. Jaringan Komputer  

Sistem ini minimal bisa menggunakan jaringan komputer terKoneksi Jaringan Wifi  

4. Kebutuhan Device  

Sistem ini membutuhkan device tambahan seperti Printer 

 

 

PENUTUP 

 

Kesimpulan 
1. Sistem penginputan data penjualan online pada PT. XYZ telah teridentifikasi 

dengan baik. Alur dari penginputan data telah dipahami dengan jelas melalui 

metode studi lapangan dan wawancara.  

2. Beberapa kendala dalam sistem penginputan data penjualan online juga telah 

diidentifikasi, seperti masalah kecepatan, keakuratan data, dan keterlibatan tim 

administrasi yang kurang optimal.  

3. Rancangan sistem penginputan data penjualan online yang disusun telah 

mengintegrasikan berbagai aspek seperti use case, activity diagram, sequence 

diagram, dan manajemen database untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi 

proses. 
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