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ABSTRACT

The role of information technology in every information process is very important in
processing data into accurate information according to user needs. Toko Kue Sumber Mas
Jakarta is a shop that sells cakes. This shop has a fairly large business premises, so there
are many employees working there. The problem addressed in this practicum is how to
design and create an effective and efficient attendance information system at Sumber Mas
Jakarta Cake Shop. The discussion is limited to handling several processes, starting from
the attendance process for each employee to exporting employee attendance reports.
However, to overcome these problems, several steps are required, namely analyzing the
system through interviews, with the aim of obtaining information about the employee
attendance mechanism, then designing the system, including Use Case Diagram, Scenario
Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, Class Diagram, Database Normalization,
File Classification, ERD, LRS, and User Interface. Next, implement the system and discuss
the results of the system implementation.
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ABSTRAK

Peran teknologi informasi dalam setiap proses informasi sangat penting dalam pengolahan
data menjadi sebuah informasi yang tepat sesuai dengan kebutuhan pengguna. Toko Kue
Sumber Mas Jakarta merupakan sebuah toko yang bergerak dibidang penjualan kue. Toko
ini memiliki tempat usaha yang cukup besar, sehingga karyawan yang bekerja di toko
tersebut juga banyak. Permasalahan dari kerja praktek ini adalah bagaimana merancang dan
membuat sistem informasi presensi yang efektif dan efisien pada Toko Kue Sumber Mas
Jakarta. Pembahasan dibatasi hanya dengan menangani beberapa proses, mulai dari proses
kehadiran setiap karyawan, sampai export laporan kehadiran karyawan. Namun untuk
mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan langkah-langkah yaitu menganalisa sistem
melalui wawancara, dengan tujuan mendapatkan informasi tentang mekanisme kehadiran
karyawan, kemudian mendesain sistem meliputi Usecase Diagram, Scneario Diagram,
Activity Diagram, Sequence Diagram, Class Diagram, Normalisasi Database, Klasifikasi
File, ERD, LRS, dan User Interface. Selanjutnya mengimplementasikan sistem dan
melakukan pembahasan terhadap hasil implementasi sistem.

Kata Kunci: Kehadiran Karyawan, Laporan Kehadiran, Sistem Informasi Presensi
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PENDAHULUAN

Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat dari waktu ke waktu telah
membawa perubahan signifikan dalam berbagai aspek kehidupan, khususnya dalam
pengelolaan data dan informasi. Saat ini, perangkat komputer dan teknologi pendukung
lainnya bukan lagi menjadi barang yang asing atau mewah, melainkan telah menjadi
kebutuhan utama dalam menunjang aktivitas kerja di berbagai organisasi. Setiap
organisasi, tanpa memandang bentuk dan skalanya, memerlukan sistem yang mampu
mengelola informasi secara cepat, tepat, dan akurat guna meningkatkan efisiensi serta
efektivitas kerja.

Kebutuhan akan informasi yang tersaji secara lengkap dan tepat waktu menjadi
faktor penting dalam menunjang kelancaran operasional suatu organisasi. Oleh karena itu,
pengembangan sistem informasi yang terencana dan terstruktur dengan baik dapat
memberikan kontribusi yang besar dalam meningkatkan kualitas proses kerja. Sistem
informasi yang baik mampu membantu organisasi dalam mengelola data, meminimalkan
kesalahan, serta mempercepat proses pengambilan keputusan.

Toko Kue Sumber Mas Jakarta merupakan salah satu usaha yang bergerak di bidang
penjualan aneka kue dan oleh-oleh nusantara dengan jumlah karyawan yang cukup banyak.
Saat ini, proses presensi karyawan masih dilakukan secara manual melalui pengiriman foto
dengan GPS ke dalam grup aplikasi WhatsApp toko. Sistem tersebut dinilai kurang efektif
karena menyulitkan admin dalam melakukan pencatatan kehadiran karyawan, baik yang
datang tepat waktu maupun terlambat. Selain itu, penumpukan foto dalam grup WhatsApp
juga berpotensi menghabiskan memori perangkat. Berdasarkan permasalahan tersebut,
diperlukan sebuah sistem informasi presensi yang mampu mengelola data kehadiran
karyawan secara terstruktur dan efisien.

Tujuan dan Manfaat Penulisan.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun sistem informasi
presensi karyawan pada Toko Kue Sumber Mas Jakarta guna meningkatkan efektivitas dan
efisiensi dalam pengelolaan data kehadiran. Sistem yang dikembangkan diharapkan
mampu menggantikan sistem presensi manual yang selama ini menggunakan aplikasi
WhatsApp, sehingga proses pencatatan kehadiran dapat dilakukan secara lebih terstruktur
dan terkomputerisasi.

Selain itu, penelitian ini bertujuan untuk mempermudah admin dalam melakukan
monitoring kehadiran karyawan, baik dari segi ketepatan waktu maupun keterlambatan,
tanpa harus melakukan pengecekan satu per satu terhadap foto yang dikirimkan. Dengan
adanya sistem informasi presensi, data kehadiran karyawan dapat tersimpan dalam satu
basis data terpusat sehingga memudahkan proses pencarian, pengolahan, dan pembuatan
laporan presensi.

Tujuan lainnya adalah menyediakan sistem yang mampu menyajikan informasi
presensi secara cepat, lengkap, dan akurat sebagai bahan pendukung dalam pengambilan
keputusan manajemen. Selain itu, penelitian ini juga bertujuan untuk menerapkan konsep
dan teori sistem informasi yang diperoleh selama perkuliahan ke dalam studi kasus nyata,
sehingga dapat memberikan solusi yang relevan dan aplikatif terhadap permasalahan yang
dihadapi oleh Toko Kue Sumber Mas Jakarta.

Manfaat Penulisan

Manfaat dari penelitian ini diharapkan dapat dirasakan oleh berbagai pihak. Bagi
Toko Kue Sumber Mas Jakarta, sistem informasi presensi karyawan yang dikembangkan
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dapat membantu meningkatkan efisiensi pengelolaan data kehadiran serta mengurangi
risiko kesalahan pencatatan. Dengan sistem yang terkomputerisasi, admin dapat dengan
mudah memantau kehadiran karyawan, menyusun laporan presensi, serta menyimpan data
secara lebih aman dan terorganisir.

Bagi karyawan, sistem presensi ini memberikan kemudahan dalam melakukan
pencatatan kehadiran tanpa harus mengirimkan foto ke grup WhatsApp, sehingga proses
presensi menjadi lebih praktis dan tertib. Selain itu, sistem ini juga dapat meningkatkan
kedisiplinan karyawan karena waktu kehadiran tercatat secara otomatis dan transparan.

Bagi penulis dan dunia akademik, penelitian ini memberikan manfaat sebagai sarana
penerapan ilmu pengetahuan di bidang sistem informasi dalam lingkungan kerja nyata.
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi atau acuan bagi penelitian
selanjutnya yang berkaitan dengan pengembangan sistem informasi presensi karyawan
atau sistem informasi sejenis pada bidang usaha lainnya.

METODE PENELITIAN

1. Penelitian ini menggunakan metode waterfall, yang terdiri dari beberapa tahapan
sebagai berikut:

2. Analisis Kebutuhan — Mengumpulkan kebutuhan sistem melalui observasi, wawancara
dengan pihak terkait, serta studi literatur guna memahami permasalahan yang ada.

3. Perancangan Sistem — Mendesain alur kerja sistem, database, serta antarmuka
pengguna yang sesuai dengan kebutuhan pengguna.

4. Implementasi — Mengembangkan sistem menggunakan Codelgniter 4, Bootstrap, dan
MySQL sesuai dengan rancangan yang telah dibuat

5. Pengujian — Melakukan uji coba sistem menggunakan metode pengujian berbasis
pengguna (user acceptance testing) untuk memastikan fungsionalitas berjalan sesuai
dengan kebutuhan pengguna.

6. Evaluasi & Kesimpulan — Melakukan analisis terhadap hasil pengujian,
mengidentifikasi kekurangan, serta memberikan rekomendasi untuk pengembangan
lebih lanjut.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Analisa sistem berjalan

Berdasarkan hasil analisis terhadap sistem presensi karyawan yang berjalan, proses
pencatatan kehadiran masih dilakukan secara manual dengan memanfaatkan aplikasi
WhatsApp sebagai media utama. Proses diawali ketika karyawan datang ke toko dan
melakukan pengambilan foto sebagai bukti kehadiran. Foto tersebut kemudian dikirimkan
ke dalam grup aplikasi WhatsApp toko sebagai tanda bahwa karyawan telah hadir dan
membuka toko.

Setelah foto diterima, admin melakukan pengecekan terhadap foto-foto yang masuk
dan mencatat kehadiran masing-masing karyawan secara manual. Data kehadiran tersebut
selanjutnya disusun dalam bentuk catatan presensi harian. Catatan presensi ini kemudian
diserahkan kepada pemilik toko untuk dilakukan pengecekan dan pengawasan kehadiran
karyawan.

Pemilik toko akan memeriksa catatan presensi yang diberikan oleh admin, kemudian
mengembalikan catatan tersebut kepada admin disertai dengan uang yang digunakan
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sebagai insentif sarapan atau makan bagi karyawan yang hadir tepat waktu. Admin
menerima kembali catatan presensi dan menyimpannya sebagai arsip kehadiran karyawan.

Tahap terakhir dalam sistem berjalan ini adalah pemberian uang sarapan atau makan
kepada karyawan yang hadir tepat waktu. Sementara itu, karyawan yang datang terlambat
tidak memperoleh insentif tersebut. Seluruh proses presensi dan pemberian insentif masih
bergantung pada pencatatan manual dan komunikasi melalui aplikasi WhatsApp, sehingga
belum terintegrasi dalam sebuah sistem informasi yang terkomputerisasi.

Kendala / Masalah Sistem Berjalan

Berdasarkan analisis sistem presensi karyawan yang berjalan, terdapat beberapa
kendala yang berpotensi menghambat efektivitas dan efisiensi proses pencatatan kehadiran.
Salah satu kendala utama adalah penggunaan aplikasi WhatsApp sebagai media presensi,
yang tidak dirancang khusus untuk pengelolaan data kehadiran. Banyaknya foto yang
dikirim ke dalam grup WhatsApp menyebabkan admin kesulitan dalam melakukan
pengecekan kehadiran secara cepat dan akurat.

Selain itu, proses pencatatan kehadiran yang masih dilakukan secara manual
berpotensi menimbulkan kesalahan, seperti kelalaian dalam mencatat karyawan yang hadir
atau terlambat. Penumpukan foto dalam grup WhatsApp juga dapat menyulitkan proses
pencarian data presensi pada waktu tertentu serta berisiko menghabiskan kapasitas memori
pada perangkat yang digunakan.

Kendala lainnya adalah tidak adanya sistem pencatatan waktu yang terstandarisasi.
Waktu kehadiran hanya didasarkan pada waktu pengiriman foto, sehingga memungkinkan
terjadinya manipulasi atau ketidaksesuaian data. Selain itu, proses pemberian insentif
sarapan atau makan juga masih bergantung pada catatan manual, sehingga berpotensi
menimbulkan ketidaktepatan dalam penyaluran insentif kepada karyawan.

Sistem yang berjalan saat ini juga belum menyediakan penyimpanan data terpusat
dan laporan presensi otomatis, sehingga menyulitkan pemilik toko dalam melakukan
evaluasi kedisiplinan karyawan. Oleh karena itu, diperlukan sistem informasi presensi
karyawan yang terkomputerisasi untuk mengatasi kendala-kendala tersebut dan
meningkatkan efektivitas pengelolaan data kehadiran.
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Flowchart Toko Kue Sumber Mas Jakarta
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Gambar.1 flowchart
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Usecase Diagram

Usecase Sistem Informasi Presensi Karyawan

«includes

-
-

-
_ == "«includex

Gambar 2. Usecase diagram
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Activity Diagram

1. Activity Diagram Login
Aktor yang terlibat : Admin, Pemilik, Karyawan
Deskripsi : Untuk masuk ke dalam sistem

Admin / Pemilik / Karyawan Sistem

Mulsi

Gambar 3. Activity Diagram Login
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2. Activity Diagram
Menampilkan Pengaturan Sistem Aktor yang terlibat
: Admin
Deskripsi  : Untuk menampilkan pengaturan sistem

Admin Sistem

Mulai

e

Selesai

Gambar 4. Activity Diagram Menampilkan Pe ngaturan Sistem

3. Activity Diagram Mengubah Pengaturan Sistem Aktor yang terlibat
: Admin
Deskripsi  : Untuk mengubah pengaturan sistem

Admin Sintem

Mulel

-

( Tampil halaman J
‘ | pengaturan sistem

[ mm ,]_ ( Yampil notif pacingatan )

G tombol simpan —Vallamip

|

\ ‘ 3
Tampil pop up data
burhasil diubah

Remasi!

(O}

Gambar 5. Activity Diagram Mengubah Pengaturan Sistem
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4. Activity Diagram Menampilkan Laporan Kehadiran Aktor yang terlibat
: Admin
Deskripsi  : Untuk menampilkan laporan kehadiran

Admin Sistem

Mulai

Selesai

Gambar 6. Activity Diagram Menampilkan Laporan Kehadiran

5. Activity Diagram Menghapus Data Presensi Aktor yang terlibat
: Admin
Deskripsi  : Untuk menghapus data presensi

Admin Sintem

Mulsi

-

{ Tampil hataman )-
laporan kehaditan

H
hapus presenst

| -

(W ecrsien i) e
tombol hapus tombol batal

[ [ Tampil pop up data
berhasil dihapus

®

smlosni

Gambar 7. Activity Diagram Menghapus Data Presensi
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Deskripsi

: Admin

: Untuk export laporan kehadiran
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Admin

Sistem

Mulsi

Gambar 8. Activity Diagram export laporan
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Sequence Diagram

Sequence Diagam Login
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Gambar 9 Sequence Diagram Login

Sequence Diagam Menampilkan Pengaturan Sistem

sd Menampilkan Pengaturan Sistem /
Admin @ @ Q
I Halaman Froses Pengaturan Setting
: F'Eﬂgaturlan Sistem : :
I | | |
: Memilih menu : :
| pengaturan sistern{) | |
i = i
| |
| Get datal) |
|
|
| Hasil{}
| {
I Wiew() :
I::] L | |
1 | 1 |
I I |
1 1 I

Gambar 10 Sequence Diagram Pengaturan Sistem
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Sequence Diagram Mengubah Pengaturan Sistem

sd Mengubah Pengaturan ssnom/

Admin O
| Hulmin Froses Pengaturen Satling
| Pengaturan * | |
I [} I |
| | | |
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Gambar 11 Sequence Diagram Mengubah Pengaturan Sistem

Diagram Sequenced Menampilkan Laporan Kehadiran

sd Menampilkan Laporan Kehadiran /

X

in
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Kehadiran
|

I

I I
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m
I
I
I
|
I
I
I

-
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Gambar 12 Sequence Diagram Menampilkan Laporan Kehadiran
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Class Diagram
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Gambar 13. Class diagram
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Form Login
Login
Liagn Toko Ui Frasmis | ]
T—— | |
Gambar 14. Tampilan Form Login
Form Profil Pribadi
Noma Setem E | Tangga! & Jam I foto |V
Profil Saya
Pengaturan
Nema
Uanar :
Foto
No Mandphore
Muls| Beker
Oivisl @
Tempst / Tangga! Lahir
Jenis Kelamm :
Kode Karyawan Alun Dibuat
Noma e Footer

Gambar 15. Tampilan Profil Pribadi
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Pengaturan Profil Pribadi

Hama Sisem E Tanggsl & lam | rotm |57

Pengaturan Profil

I Fengaturam

s ———
N —
i —
O
— ———

Foto

Hama umer Footer

Gambar 16. Tampilan Pengaturan Profil Pribadi

Dashboard Admin
NamaSistem E | Fotlo | v
HomME
Dashboard

Logo Toko

g |k
£
:

ADMIN

ok Karyaveen humlsh Divis: Terlombat Tepst Wakty

Laporan Kehadiran

Pengatumn Setem

Nama user Tooter

Gambar 17. Tampilan Dashboard
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Pengaturan Sistem

Hpma Sistem Targpal & lam roto |57
=R 3

Pengaturan Sistem

HOME
L——————————————J Hama Toko

MEHNL

]|
[ ]

Tona Waktu |

ADRAIN Waktu Mulal Mazuk |

Bakas Waktu M sk |

Wity Pulang | ]

—
I
||
I

Hama e Fosoder

Gambar 18. Tampilan Pengaturan Sistem

Laporan Kehadiran

Wama Setem % Tanggsl & Jam fotm |57

—_— Laporan Kehadiran

Hapus Semun Dsta | |Elpu'thr|r\-|

MEHU Filter Data
[ —= ) —
| | [T Tangps! | Nema Karymwan | Wekiu Deterg | Wakty Pulang Status Ak

-~
|
[ ]
L

L]

Hama umar Footer

Gambar 19. Tampilan Laporan Kehadiran

PENUTUP

Kesimpulan Dan Saran

Kesimpulan

Setelah melakukan penelitian pada Toko Kue Sumber Mas Jakarta, maka penulis dapat
mengambil kesimpulan bahwa:

1. Sistem presensi yang berjalan di Toko Kue Sumber Mas Jakarta hanya mengandalkan
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handphone karyawan, yaitu menggunakan aplikasi foto dengan GPS. Karyawan
melakukan foto di toko lalu dikirim kedalam grup aplikasi WhatsApp toko.

2. Kendala yang dihadapai dalam sistem berjalan yaitu:

a. Sesekali ada beberapa handphone karyawan yang error untuk melakukan foto,
karena handphone kurang mendukung dengan aplikasi foto yang menggunakan
GPS.

b. Admin kesulitan untuk mencari tahu karyawan yang tepat waktu dan terlambat
dengan cepat, pada proses pencatatan.

c. Jika terus melakukan kehadiran dengan foto, akan terjadi penumpukan foto didalam
grup aplikasi Whatsapp toko, dan mengurangi kapasitas memori handphone.

3. Solusi yang dapat diberikan adalah menerapkan sistem presensi karyawan yang sudah
penulis buat, sistem ini diharapkan dapat meminimalisir kendala-kendala yang
mungkin akan terjadi.

Saran
Penulis memberikan beberapa saran, yang mana saran-saran tersebut dapat bermanfaat
bagi pihak-pihak terkait. Saran-saran tersebut diantaranya:

a. Perlu adanya sistem presensi karyawan yang lebih efektif dan efisien untuk mengganti
sistem yang saat ini sedang berjalan, sehingga dapat meminimalisir kendala-kendala
yang mungkin akan terjadi.

b. Perlu adanya sistem presensi karyawan yang dapat digunakan oleh semua karyawan.
Sehingga data kehadiran karyawan lebih terstruktur dan memudahkan dalam proses
pelaporan, serta tidak membutuhkan perangkat lain seperti handphone, dalam proses
presensi.

c. Perlu adanya pelatihan pada penggunaan sistem presensi karyawan sehingga dapat
digunakan secara efektif dan efisien. Serta maintenance secara berkala, agar mencegah
terjadinya penumpukan data yang sudah tidak dibutuhkan lagi.
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